
平成 19 年 12 月 28 日 
宮崎ガス株式会社 

 
 

お 願 い と お 知 ら せ 
㈱世田谷製作所製「ガス風呂がま(追いだき専用)」の点検・部品交換作業について 

 
平素は、宮崎ガスをご使用頂きありがとうございます。 
本年 4 月に、株式会社世田谷製作所が製造しましたガス風呂がまの一部の機種(下記)について、機器内の

部品の不具合により、使用を繰り返す中で微少なガス漏れが生じ、機器内の焼損に至る恐れがあることが判

明いたしました。判明後直ちに弊社の保有する器具情報等を点検した結果、該当器具を保有するお客様はお

られないと判断し、本機種についての周知及び対応は行っておりませんでしたが、12 月 20 日弊社のお客様

宅で当該機種の器具焼損事故が発生いたしました。 
弊社は直ちに、当該対象機器をご使用の可能性のあるお客様宅の機種型式確認作業を実施中ですが、当該

対象機器が設置されていた場合には無償にて風呂がま点検及び部品交換作業を実施いたしております。 
お客様には、多大なご迷惑とご心配をお掛けいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い 

申し上げますと共に、ご不明な点につきましては、直ちに弊社へご連絡下さいますようお願い申し上げます。 
 
なお、本件についてご不明な点やお問合せ等ございましたら下記連絡先までお問合せ頂きますようお願い

いたします。 
記 

 
１．点検対象となる機種名及び製造期間 
   いずれも㈱世田谷製作所製の風呂がま(一部㈱ハーマンのブランド名で販売) 

製造者・販売者 型式名 製造年月 
㈱世田谷製作所 (TA‐)R３８B  1998 年 5 月～2006 年 5 月 

(TA‐)Ｒ１３７Ｂ 1997 年 6 月～2006 年 5 月 
(TA‐)ＣＳ３１Ｂ 1998 年 6 月～1998 年 8 月 
(TA‐)ＣＳ３２Ｂ 1998 年 10 月～2006 年 4 月 
(TA‐)ＣＳ３３Ｂ 2001 年 5 月～2001 年 6 月 
(TA‐)ＦＥ１５ 2000 年 4 月～2006 年 5 月 
ＴＡ－０９７ＵＥＴ ﾊﾞｰﾅｰ 1997 年 9 月～2006 年 5 月 
ＴＡ－２７０ＵＥＴ ﾊﾞｰﾅｰ 1997 年 8 月～2006 年 5 月 
TA-OK270UET   ﾊﾞｰﾅｰ 1997 年 8 月～2006 年 5 月 
GS-１   ガスストーブ 2000 年 11 月～2005 年 11 月 

ハーマン・ブランド ＹＦ７０２ 1997 年～2002 年 
    ※機器の詳細については ㈱世田谷製作所ホームページ及び㈱ハーマンホームページでもご確認いただ

けます。 

 

http://www.setagaya-seisakusyo.co.jp/
http://www.harman.co.jp/


２．対象品の見分け方 
（例）R137B の場合 

  

３．点検作業内容 
(ア) 作 業 内 容 ： ①該当機種設置確認作業 

（対象：世田谷製及びハーマン製風呂がまをご使用のお客様） 
②該当機種 点検及び部品交換作業 

            （部品交換は部品が整い次第の作業となります）  
(イ) 所 要 時 間  ：  ①については数分程度 

                                 ②については 1 台あたり約 60 分程度 
(ウ) 点検作業員  ： 弊社指定点検作業員(身分証を携帯しています) 

 
４．お客様へのお願い 

お客様におかれましては、弊社による確認・点検・部品交換が完了するまでの間に当該製品をご使用

いただく場合は、ご使用中に機器周辺で異臭がないか機器本体から煙が出ていないかをご確認いただき、

異常がある場合は機器の使用をやめ、元栓を閉めて下記連絡先までご連絡いただきますようお願い申し

上げます。ご迷惑をおかけいたしますが何卒ご協力お願い申し上げます。 
参考 
平成 19 年 11 月 22 日付、経済産業省製品安全課発表 
 「冬のガス燃焼機器による事故防止について」（注意喚起） 
URL：http://www.meti.go.jp/press/20071122006/winter_gas.pdf 

５．連絡先 
   宮崎地区のお客様：宮崎ガス㈱ 宮崎支店 ・営業課 0985‐39‐3568 
   延岡地区のお客様：宮崎ガス㈱ 延岡支店 ・営業課 0982‐33‐4307 
   都城地区のお客様：宮崎ガス㈱ 都城支店 ・営業課 0986‐38‐7500 

以上 

http://www.meti.go.jp/press/20071122006/winter_gas.pdf

